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DIENSTEN

Juridische documenten, 
advies en ondersteuning

Juridisch maatwerk

HR-documenten en 
ondersteuning

Continuïteitsregeling

Risico-Inventarisatie en 
Evaluatie (RI&E) en BHV-
trainingen
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Dé ICT community 
van Nederland

Als deelnemer van onze community ontmoet u 

branchegenoten, deelt en verrijkt u kennis.

U beschikt over up-to-date juridische documenten 

(t.w.v. € 40.000,-), juridische ondersteuning tegen 

een gereduceerd tarief, mediation en u kunt 

gebruikmaken van verschillende extra diensten 

zoals bijvoorbeeld de verplichte RI&E voor uw 

bedrijf. Ook kunt u bij ons terecht voor personele 

documenten en HR-ondersteuning.

Het ICTWaarborg team

Inspireert, ondersteunt en brengt 

ondernemers bij elkaar
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Heeft uw bedrijf 
het in zich?
Jaarlijks komen bedrijven uit de branche bij elkaar voor 

een onvergetelijke dag vol actie, waarbij teambuilding, 

netwerken en samenwerking centraal staan. Tevens staat 

de ICT Cup jaarlijks in het teken van ons inzetten voor een 

goed doel.

ictcup.nl
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Is uw Equipe klaar 
voor de start?

Jaarlijks komen bedrijven uit de branche bij elkaar 

voor een gezellige dag bomvol leuke en spectaculaire 

activiteiten. Het rijden van een mooie route, locaties 

bezoeken vol spektakel en netwerken onder het genot 

van een hapje en een drankje maken dit evenement 

jaarlijks tot een groot succes.

ictrally.nl



RISICO-INVENTARISATIE
EN EVALUATIE (RI&E)

BHV-TRAINING
Bedrijven zijn naast de RI&E ook verplicht om de veiligheid te waarborgen 

en bedrijfshulpverlening goed geregeld te hebben. Om deze reden kunt u 

een BHV-cursus bij ons op locatie volgen. Zo voldoet u aan de wettelijke 

verplichting en kunt u uw medewerkers voordelig (jaarlijks) laten trainen.

Deze training geven wij in samenwerking met onze partner voor brandveiligheid 

en bedrijfshulpverlening binnen bedrijven. De training wordt gegeven door 

gespecialiseerde instructeurs (ambulance, en brandweermedewerkers) die 

tijdens een echte calamiteit bij u voor de deur staan.

Iedere ondernemer wil dat zijn personeel werkzaam is in een veilige omgeving. De overheid vindt 

veilig werken tevens zo belangrijk dat alle bedrijven verplicht zijn een RI&E (Risico-Inventarisatie en 

Evaluatie) uit te voeren. Met het maken van een RI&E voldoet u aan de wet, vergroot u de professiona-

liteit van uw organisatie en waarborgt u de veiligheid voor klanten, medewerkers en uzelf!

Wist u dat er nog geen RI&E-tool voor de ICT-branche bestond? Deze is door ICTWaarborg ontwik-

keld. Als u de RI&E bij ICTWaarborg aanvraagt, krijgt u een tool om de RI&E uit te 

voeren bij u op kantoor. U kunt de RI&E dus uitvoeren wanneer u zelf wilt. Ook kunt 

u middels deze tool jaarlijks een nieuw plan van aanpak opstellen. U hoeft alleen

zelf nog de certificering te regelen, waar wij u ook bij kunnen helpen.

“
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Afgelopen jaren hebben wij mooie en dankbare reviews 

ontvangen. Een aantal willen wij graag met u delen.

Reviews 
VAN ONZE DEELNEMERS

“Dankzij ons lidmaatschap bij 

ICTWaarborg hebben wij niet 

alleen de beschikking over up to 

date juridische documenten maar 

ook meteen een vraagbaak voor 

diverse juridische vraagstukken. 

Eén mailtje of telefoontje is 

genoeg om een vraag beantwoord 

te krijgen of document te laten 

toetsen. Verder zijn er door 

het jaar heen vele leerzame 

en interessante sessies. En 

natuurlijk de gezellige en goed 

georganiseerde netwerkevents 

waar veel collega’s uit het 

vakgebied bij elkaar komen.”

Arnout de Jager,  
KNS Automatisering

“Als je wilt klankborden over 
juridische vraagstukken en 
documenten of als je af en toe 
behoefte hebt an een update 
over de laatste wettelijke 
wijzigingen, dan ben je bij 
ICTWaarborg aan het juiste 
adres. Je wordt altijd vriendelijk 
te woord gestaan.”

Marijke Koster, 
AKSI Automatisering

“Wij vermelden in onze communicatie met prospects sinds enige 

tijd expliciet dat we lid zijn van ICTWaarborg, de response op onze 

emails is daardoor verdrievoudigd. Ik was sowieso al blij met de 

standaard overeenkomsten van ICTWaarborg, maar dit is een mooi 

bijkomstig voordeel.”

Joan van de Swaluw, Glasswall BV

“ICTWaarborg is voor ons 

een belangrijke partner 

(brancheorganisatie). Het 

gebruik van hun juridische en 

personele documenten besparen 

ons veel tijd en juridische 

checks. Ze organiseren veel 

en interessante netwerkevents 

waar we ook onze contacten 

in de branche op een leuke 

en leerzame manier kunnen 

verstevigen. Zo bezoeken wij 

masterclasses en hebben we 

met veel plezier meegedaan aan 

de ICT Cup en de ICT rally.”

Tony Johnson, 
Lemontree
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Juridische documenten
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ALGEMENE 
VOORWAARDEN

VERWERKERS 
OVEREENKOMSTEN

PRIVACYVERKLARING EN 
KLACHTENREGELING

INKOOPVOORWAARDEN

GEHEIMHOUDINGS 
OVEREENKOMST (NDA)

SERVICE LEVEL  
AGREEMENT (SLA)

ICTWaarborg heeft speciaal voor deelnemers 

de ICT algemene voorwaarden ontwikkeld. 

Door het gebruik van deze algemene voor-

waarden voldoen aangesloten deelnemers 

aan de wettelijke eisen. Bovendien besparen 

zij op de ontwikkeling en onderhoud van 

eigen voorwaarden.

Voor bedrijven die persoonsgegevens verwer-

ken is het nóg belangrijker geworden om goe-

de overeenkomsten te hebben. Je sluit deze 

overeenkomsten met partijen waarvoor u die 

persoonsgegevens verwerkt of met degenen 

die de persoonsgegevens die voor hen be- of 

verwerken.

Een belangrijk item als u persoonsgegevens 

verwerkt. Dan moet u namelijk een priva-

cyverklaring kenbaar maken aan uw klanten. 

Hierbij is belangrijk dat u rekening houdt met 

de AVG. De eisen die aan uw privacyver-

klaring worden gesteld zijn namelijk aange-

scherpt.

U denkt ze niet meteen nodig te hebben, 

maar op een moment dat er zaken duidelijk 

afgesproken moeten worden is het toch fijn.

Bijvoorbeeld bij het bouwen van een website.

In de NDA wordt afgesproken welke infor-

matie geheim is, voor welk doel deze wordt 

verstrekt en wat de ontvangende partij wel en 

niet mag doen.

Voor ICT-dienstverleners is het gebruikelijk 

om concrete afspraken in een Service Le-

vel Agreement (SLA) vast te leggen. De SLA 

wordt vaak als bijlage opgenomen bij een 

mantel- of raamovereenkomst.
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ICTWAARBORG

Als brancheorganisatie 

zien en horen wij veel van 

wat er in onze branche 

gebeurt. Zo zien we dat 

samenwerking, netwerken 

en kennisdeling onmisbaar 

zijn om succesvol te zijn.

Precies hiervoor hebben wij 

de ICTWaarborg Events in 

het leven geroepen. 

Evenementen
Doel van deze events is om nieuwe mensen en bedrijven uit de 

branche te ontmoeten, kennis met hen te delen en uw netwerk 

te vergroten. Deze drie elementen (samenwerking, netwerken en 

kennisdeling) staan centraal tijdens de kleinschalige evenementen 

waarbij veel ruimte is voor persoonlijk contact.

Samenwerking,
netwerken en kennisdeling
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ICTWaarborg
Foto’s evenementen



SLUIT JE AAN BIJ DE 
GROOTSTE ICT-COMMUNITY 

VAN NEDERLAND

Aanmelden


